BUENAS PRACTICAS Y LECCIONES APRENDIDAS

Andlisis Transfronterizo de la Cuenca Binacional del Rio Sixaola

Proyecto Hacia la Gestion Integrada de los Recursos Hidricos (GIRH) transfronterizos de
la Cuenca del Rio Sixaola compartida por Costa Rica y Panama

Proyecto Conectando Comunidades y Ecosistemas — Cuenca Binacional del Rio Sixaola

Unidad Técnica encargada

Tatiana Bartels Ortega, especialista en Monitoreo y Evaluacion.
Alison Alvarado Delgado, Asistente Técnico-administrativa.
Manuel Sancho Gutiérrez, Comunicacion

Nota de divulgacion

Este documento puede usarse total o parcialmente si no es para su venta y se cite la fuente.
Producido en la Cuenca Binacional del Rio Sixaola compartida por Costa Rica y Panama, en mayo
de 2024.

Agencia implementadora y garante técnico: Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD)
Organizacion ejecutora: Organizacion para Estudios Tropicales (OET)



X - " 3 v T m
= L L BN oerene s riamrcasen - ........ - wwstno o WY
o h umsremo seiammeneon | SOMEMS | wponuchon muanh | b P anza ‘ 5TN]
fronkenzo .

Ve
sorrolo Fi

2o

Introduccion

El Andlisis Transfronterizo (AT) de la Cuenca Binacional del Rio Sixaola forma parte de la
metodologia ADT/PAE (Anélisis Diagndstico Transfronterizo/Programa de Accién Estratégica)
para proyectos de Aguas Internacionales del Fondo para el Medio Ambiente Mundial (GEF, por
sus siglas en inglés). Este analisis tuvo como objetivo evaluar la naturaleza y gravedad de los
problemas y amenazas ambientales transfronterizos, asi como sus causas e impactos en un contexto

socioecondmico, politico e institucional especifico.

La elaboracion de este analisis se hizo durante nueve meses, desde agosto de 2022 hasta junio de
2023, con la facilitacién del Programa Estado de la Nacion (PEN) y coordinacion del Proyecto.
Durante este tiempo, se realizaron seis talleres participativos con un Grupo Nucleo compuesto por
actores clave de instituciones de ambos paises, asi como por personal municipal y personas lideres
locales con conocimiento en diversas areas relacionadas con la Gestion Integrada de los Recursos
Hidricos (GIRH).

Durante el desarrollo del AT se tuvo 3 frentes de trabajo:

e EI Grupo Ndcleo: conformado por las personas que brindan los insumos técnicos para
construir el AT. Tienen la autoria del documento. Este Grupo estuvo formado
mayoritariamente por personas representantes institucionales, organizaciones de base,
sociedad civil, universidad, entre otros, de ambos paises.

e EIl Programa Estado de la Nacion (PEN): se le contratd para la facilitacion del ciclo de
talleres con el Grupo Nucleo. Es un programa de investigacion y formacion sobre
desarrollo humano sostenible que pertenece al Consejo Nacional de Rectores (CONARE).
El PEN aplicé la metodologia del GEF de acuerdo con los objetivos y alcance del AT, bajo
la coordinacion del Proyecto desde el Componente 1 de mejora de la gobernanza.

e La Unidad de Gestion de Proyecto (UGP): desde la UGP se articuld el trabajo entre el
Grupo Nucleo y el equipo facilitador. Se encargo del seguimiento del proceso y las

coordinaciones institucionales para su participacion.
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(Para obtener informacion detallada sobre la metodologia empleada durante la elaboracion del
ADT, se recomienda consultar los volumenes | y 11 del Andlisis Transfronterizo de la Cuenca

Binacional del Rio Sixaola disponibles en Sixaola.orq)

Dado el alcance y la relevancia del Analisis Transfronterizo en la gestion del proyecto y los
resultados esperados para avanzar hacia el Programa de Accion Estratégica (PAE), este documento
sistematiza las buenas préacticas y lecciones aprendidas surgidas durante el desarrollo del AT con
el Grupo Nucleo y el equipo facilitador. Esta accion de documentar lecciones responde al
Componente IV de gestion del conocimiento, especificamente al resultado 4.1 y a los productos
41.1y4.13.

Metodologia para la recopilacién de buenas précticas y lecciones aprendidas

Durante la elaboracién del AT, se llevaron a cabo seis talleres participativos con el Grupo Nucleo
de trabajo. Como parte del ejercicio de devolucion de resultados, en setiembre de 2023, se realizd
una actividad especifica para que los participantes de este grupo identificaran las buenas practicas
y lecciones aprendidas del proceso.

La actividad se basé en una guia de cinco preguntas formuladas previamente por la Unidad de
Gestion del Proyecto (M&E y Comunicacidn). Estas preguntas se aplicaron y presentaron después
en un espacio de pleno para recibir los aportes de todas las personas participantes. Se conté con la
participacion de 27 personas, 11 de Costa Rica 'y 16 de Panama, de las cuales el 70% eran mujeres.
Las preguntas facilitadas fueron las siguientes:

1. ¢Cudles condiciones o situaciones facilitaron que se desarrollara el documento del anéalisis
transfronterizo?
¢ Cuales condiciones o situaciones afectaron el desarrollo del documento del AT?
¢ Cuales otras acciones se pudieron haber realizado para desarrollar un AT mas completo?

¢Existe otra informacion que debid incorporarse en el AT?

o & N

Recomendaciones
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Tras llevar a cabo la dindmica con los grupos de trabajo, se recopilé y sistematizo la informacion
presentada por cada grupo. Esta informacion se agrupo segun los temas en los que se encontraron

coincidencias y se analiz6 para generar los resultados que se presentan en el siguiente apartado.
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Resultados

a. Condiciones que facilitaron el desarrollo del Andlisis Transfronterizo

Conformacion de equipos interdisciplinarios y actores claves: Este proceso implico la
identificacion de actores claves que fueron integrados en el proceso, y que formaban parte de
diferentes sectores y organizaciones. La participacion activa de las personas representantes del
grupo nucleo de ambos paises permitié el entendimiento comun de los objetivos que planteaba el
construir el AT. Dentro de los actores clave se cont6 con la participacion de gobiernos locales,

instituciones pablicas, representantes de las comunidades y de grupos organizados.

La metodologia y planificacion del proceso AT: Se identific6 como una condicion clave para el
desarrollo del AT contar con una metodologia clara y una planificacion detallada del proceso, la
cual abarca diversos momentos en la construccion del AT:
e La primera condicion en aspectos metodolégicos fue haber ejecutado un proceso de
capacitacion sobre la metodologia para la construccion del AT.
e El equipo facilitador condujo la metodologia con el GN teniendo claro las particularidades
del proceso de tipo multidisciplinario y binacional. Fue clave la facilitacion, comunicacién
e integracion entre participantes y equipo facilitador del Programa Estado de la Nacion.
e Contar con un equipo facilitador con conocimiento técnico en las tematicas abordadas por
el AT, lo cual facilit6 el andlisis y la transmision de informacion por parte del GN.

Condiciones logisticas: Los participantes del proceso valoraron positivamente contar con un
ambiente acogedor y comodo para el desarrollo de las actividades. Se vincula a que se dispuso de

financiamiento para asegurar espacios adecuados y movilizar personas de ambos paises.

b. Condiciones que afectaron el desarrollo del AT

Disponibilidad de informacion: Hubo escasa informacion en los temas que priorizo el AT,
especialmente la correspondiente a Panama, proveniente de las autoridades hidricas. Asimismo,

de la disponibilidad de informacion al momento de desarrollar los talleres.
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Rotacidn de participantes y ausencia de actores claves: Durante el ciclo de talleres del AT, se
observo una rotacion y ausencia de las personas designadas en el Grupo Ndcleo, lo cual dificult6
el seguimiento adecuado desde las instancias que representaban y sus respectivos aportes técnicos.
Ademas, se identific la necesidad de incorporar personas clave de los gobiernos locales,
representantes de los pueblos indigenas con conocimiento en la gestion del agua en sus territorios,

asi como personas con un perfil técnico mas solido.

Tiempos de discusion: Debido a la densidad de las teméticas abordadas por el AT, los tiempos de
discusion durante el ciclo de talleres resultaron insuficientes para profundizar en las discusiones y
para llevar a cabo un proceso de intercambio de informacion a nivel comunitario desde el equipo
del AT.

c. Acciones que se pudieron haber realizado para desarrollar un AT méas completo

La principal recomendacion para llevar desarrollar un proceso de Andlisis Transfronterizo mas
exhaustivo es incluir trabajo de campo. Para el Grupo Nucleo, la metodologia del AT debe
incorporar una estrategia tedrico-metodologica para obtener informacion cualitativa que permita
comprender el territorio desde diversas perspectivas, como fendmenos sociales, condiciones
naturales y culturales, utilizando instrumentos de recoleccion de informacion. La accion de

incorporar trabajo de campo dentro de la metodologia del desarrollo del AT implica:

e El reconocimiento conjunto de la Cuenca del Sixaola y los puntos criticos para su analisis
desde un enfoque cualitativo y cuantitativo en el Grupo Nucleo. En el AT se identificaron
problemas que tienen como causa las actividades del sector empresarial-productivo que no
incorpora un analisis y/o espacio de didlogo conjunto para una mejor comprension de la
problematica.

e Inspecciones en los sitios donde se han identificado problemas ambientales compartidos,

para una mejor comprension desde la practica y validez técnica.
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e El levantamiento de informacion de campo, a través de censos comunitarios, para un mejor
conocimiento de la Cuenca y de cdmo su poblacion vive las problematicas desde la practica
y las dindmicas sociales, naturales, culturales y politicas.

e La incorporacion de actores clave: si bien este fue un factor que facilito el desarrollo del
AT, también la ausencia de actores claves, principalmente comunitarios, del sector
productivo y gobierno local, implicd vacios de informacién desde lo local para un mas

amplio analisis de la informacion.
d. Informacion que debio incorporarse en el AT

Las personas integrantes del Grupo Nucleo consideran que el AT presenta vacios de informacion
relacionados principalmente con tres aspectos:

1. Data que sustente los analisis cualitativos sobre cada uno de los problemas ambientales
transfronterizos; data sobre los Ultimos censos disponibles; datos desagregados por sexo; y
antecedentes estadisticos sobre las condiciones de la Cuenca, especialmente sobre
condiciones de vulnerabilidad por la variable de cambio climatico.

2. Aspectos de indole cultural: el AT como instrumento base para el PAE, tiene carencia de
informacion sobre el componente multicultural de la Cuenca, especificamente, sobre la
poblacion afrodescendiente, indigena y migrante. La oportunidad de mejora en este aspecto
se orienta a recabar informacién comunitaria con lideres, organizaciones locales y los
sectores productivos.

3. Lecciones aprendidas de proyectos ejecutados en la Cuenca: la Cuenca Binacional del Rio
Sixaola ha sido sujeto de la ejecucion de una amplia cartera de proyectos, que el Grupo
Nucleo considerd debieron ser sujetos de revision de los resultados y lecciones aprendidas

e incorporados en el AT.

Recomendaciones

e Ajustar la metodologia hacia un enfoque mas participativo: integrar la participacion de

actores que no forman parte del GN (sector empresarial, lideres y lideresas comunitarias).
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Realizar un proceso de validacion de los problemas ambientales transfronterizos con las
organizaciones de base y de divulgacion, con el propoésito de realizar los ajustes desde la
dinamica del contexto local.

Realizar los debidos procesos de consulta, si asi procede, con los pueblos indigenas.
Fortalecer las capacidades de los actores claves para el proceso de participacion en el AT
en la tematica ambiental (cambio climatico) y marcos legales.

Insistir en la convocatoria de actores claves y ampliar espacios de discusion de las
problematicas. Esto implica brindar seguimiento a los procesos de convocatoria de las
partes interesadas, asi como a las solicitudes de informacién. Asimismo, el GN sefial6 la
necesidad de contar con mayor tiempo y espacio en los talleres para realizar los analisis de

las problematicas que requerian una mayor compresion desde lo técnico y comunitario.
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Lecciones aprendidas desde el equipo facilitador del Programa Estado de la Nacion

a. Conformacion del Grupo Ndcleo limito el alcance, perfil, profundidad y continuidad de

sus aportes al AT

La metodologia del GEF para el AT y el PAE define la conformacion de un GN con un perfil

técnico y no en una participacion colegiada, ademéas de una asignaciéon no sustituible de las

personas. La conformacion del GN no fue prevista de esta forma, y se desarrolld bajo las siguientes

condiciones:

1. Las personas que conformaron el GN no fue de un nivel técnico en todos los casos.

2. Dado que las personas del area del Proyecto no cumplian con el perfil técnico requerido,

se construyd una vision colegiada (“representante de” y no la persona concreta), estos

ademas con poco compromiso de las instituciones detras de las personas, especialmente en

materia de informacion aportada para el Analisis.

3. Hubo rotacion de personas con base en la logica de “representando a...”, lo cual se habia

indicado en el acta de constitucion del GN en el taller de arranque que no se permitia. Lo

anterior genero:

Participaciones sin curva de aprendizaje o apropiacion de la metodologia del
proceso.

Escaso aporte técnico en algunos casos (con excepciones, por supuesto, notables).
Limitacion de ampliar algunas perspectivas (por ejemplo, de género).

Cambios de perspectiva que no fueron considerados porque venian de personas
distintas.

Serias limitaciones para localizar informacion y recibir retroalimentacién técnica
de fondo, la cual debia venir del Grupo y sus entidades, pero se debié compensar

con basqueda complementaria.

El GN debe ser técnico, y esto puede implicar varios aspectos a negociar. Por ejemplo, que en

areas de interés en que no hay personas con el perfil requerido, se recurra a personas de entidades

centrales para su respectiva designacion. Los requerimientos de un perfil técnico no deben

sustituir, en ninguna circunstancia, la participacion local, pero no puede priorizarse lo segundo
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cuando no exista alguien con idoneidad. Una vision comparativa pudo resultar util, pues el enfoque

fue muy local, no siempre con vision ubicada en contexto mas amplio.

Lo anterior hace énfasis en el cumplimiento de lo que establece la metodologia AT-PAE; es decir,
una participacion no colegiada (aunque si diversa), técnica y no reemplazable. Y particularmente,
un mayor compromiso de las personas para aportar con vision de grupo de trabajo, informacion e

insumos desde su posicion.

b. Carencia de perspectivas concretas en los aportes del Grupo Nucleo dejan vacios que

seran clave en proceso del PAE

Si bien la conformacion del GN no debe ser colegiada, si es clara la metodologia en la necesidad
de incorporar visiones diversas (no “representacion”). Algunas no se subsanaron a lo largo del
proceso. Por ejemplo, el sector privado no solo es un actor clave sino, sin duda, con masculo y
poder en el proceso por venir (PAE), sin embargo, hubo una decision de la Coordinacién del
Proyecto y del Componente 1 de mejora de la gobernanza de no involucrarlo.

La no incorporacion del sector privado puede ser una apuesta valida, sin embargo, es recomendable
revisar la pertinencia de incorporarlo conforme se avance al proceso PAE. De la misma forma con
la incorporacion de la perspectiva indigena, poblacion con la cual se abordd con un ejercicio de
divulgacion y debate, pero que de generarse un problema con estas poblaciones y el PAE, no es
“defendible” como consulta o, al menos, como participacion de esa vision en el debate y

construccion del AT.

Hay que subsanar la falta de perspectivas identificadas al momento de la conformacion del GN y
no avanzar sin dichas perspectivas. No se debe “acomodar” el GN para evitar confrontacion; esto
es parte de la riqueza que podria dar pertinencia y realismo a las conclusiones. Una alternativa

puede ser el intercambio con sectores clave.

c. Hubo un choque entre el esfuerzo organizacional, los puntos de partida tedricos-

conceptuales y los logros en materia de incorporacion de la perspectiva de género
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Es un hallazgo que, en el Grupo Ndcleo, la incorporacion sistematica, consistente y profunda de
la perspectiva de género fue limitada, sino mas bien escasa 0 nula en muchos casos. Esta
circunstancia puede responder a varios factores:

1. Como una carencia de la metodologia, los equipos o el proceso, o como un hallazgo
independiente de lo anterior. Si es criterio del equipo facilitador que las herramientas para
provocar esa incorporacion estaban a mano. Se generd una charla introductoria clara, se
insistio en la relevancia y se trabajo en los grupos. Sin embargo, varios elementos sefialan
mas bien a la opcion b, que las personas no ampliaron el tema ni supieron enfocarlo en la
mayoria de los problemas identificados. EI tema no estaba posicionado o no fue de interés
en el GN.

2. No existian en el GN personas con criterio técnico en el tema, incluso quienes venian de
entidades relacionadas directamente habia resistencia a aportar esa perspectiva, como
sucedio en las charlas iniciales.

3. Hubo manifestaciones en varios espacios que denotan poca penetracion y asimilacion de
aspectos bésicos de la perspectiva de género y explican parte del problema. Algunas de
estas manifestaciones citaban de la siguiente forma:

- El reclamo de “por qué tener que hablar de mujeres y no de...” otros grupos

- Lanegativa de personas de institutos de la mujer a siquiera definir el concepto para
el resto del grupo

- Laexpresion en el Encuentro de mujeres® de que “aqui no hablen de género, aqui
es mujer”, que habla sobre la penetracion de una resistencia fundada en la vision
conservadora y opuesta a la supuesta “ideologia de género” que ha alterado el

discurso en general en el pais.

El tema se intentd subsanar con entrevistas y con la participacion en ese encuentro, pero no
modifican lo central: en el Grupo Nucleo, no fue un tema asumido con relevancia por las personas

participantes, no una debilidad metodologica.

L El Encuentro Binacional de Mujeres de la Cuenca del Rio Sixaola se llevé a cabo entre el 28 y 30 de octubre del 2022 con el objetivo de Generar
un espacio de reconocimiento de los procesos organizativos de las mujeres y su labor en la Cuenca Binacional del Rio Sixaola para fortalecer la
articulacion a largo plazo y las capacidades de accién hacia el trabajo por la Igualdad de Género en el marco del proyecto. En el marco de este
encuentro se realizé la identificacién de problemas con enfoque de género como insumo para el AT
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Esta leccion conlleva a aceptar y abordar el hallazgo de no dejar el analisis en las estrategias
metodologicas hacia un proceso de captura de informacion, sino mas bien hacia una etapa previa
de posicionamiento del tema de género. En el proceso de construccion del AT la incorporacion de
la perspectiva de género no fue interiorizada ni de interés de algunos de los sectores presentes. Es
preciso repensar la estrategia de la incorporacion del enfoque de género desde una metodologia

que aborde los riesgos, limitaciones, y complejidad del territorio y su poblacion.

d. La falta de informacion debilita el analisis y permite debates con poca base empirica

Si bien la metodologia plantea que este es un diagnodstico “con la mejor informacion disponible”.
Sin embargo, la debilidad de datos territoriales, sectoriales y especificos, sistematicos, pertinentes
y actualizados, se combina con el limitado aporte técnico en algunas areas. Muchos de los
problemas identificados no tienen datos de sustento empirico. En muchas ocasiones, el Grupo
Nucleo no cumplié con informacién ofrecida, con excepciones por supuesto. Incluso desde el
inicio del proceso el equipo de la Unidad del Proyecto sugiri6 la puesta en marcha de estudios
especificos de varios tipos, que no se concretaron; o se produjeron tarde — como se menciona
adelante — y ni se incorporaron al proceso (con excepcion del tema de género). E incluso el punto
1 de la metodologia que era la delimitacion concreta del area de la cuenca, estuvo listo ya con el

proceso terminado.

Recomendacion

Este proceso puede aportar hallazgos que permiten insistir en el PAE, en la necesidad de crear
registros basicos de informacidn que no dependan solo de entidades centrales. Ademas, hay que

tener claridad sobre la informacidn disponible y la ofrecida para el proceso.

e. Hubo discrepancias entre la “promesa” de informacion, las indicaciones iniciales, la

“demanda” de productos establecidos en inicio y la realidad sobre la marcha
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Aunque es normal gque exista alguna diferencia entre lo establecido en términos de referencia y
acuerdos iniciales entre partes, hubo poca claridad inicial sobre dos elementos que luego fueron
cambiando: a) la informacion disponible de parte de la Unidad del Proyecto o aportada por el
Grupo Nucleo y b) los alcances, magnitud y fuentes de los reportes tematicos.

En el primer caso, las primeras reuniones abrieron la puerta a la idea de una elaboracion paralela
de estudios técnicos que el Proyecto realizaria (no el Equipo facilitador). Ejemplos de ello son: a)
la definicion de los limites fisicos de la zonas analizada (paso 1 de la metodologia del AT y Gltimo
en estar disponible), b) la ausencia de estudios complementarios sefialados al inicios (monitoreos
de contaminacidn y otros), con la notable excepcion del estudio sobre género del Proyecto, c) la
incertidumbre sobre los alcances de los Reportes Tematicos, planteados al inicios como un
documento complementario, breve y con base en informacion dotada por el grupo y las entidades.
Sobre los Reportes Tematicos, el desarrollo fue mas amplio que lo planteado al inicio, pero sin los
procesos o tiempos normales de una investigacion académica completa (como los plantearan el

PEN, si ese hubiera sido el objetivo de la contratacion).

Recomendacion

La claridad de los términos de referencia siempre es central. Aunque sean normales y posibles
ajustes en el tiempo, hubo cambios entre los aspectos de arranque, las reglas del juego y lo esperado
de los procesos y productos. Es probable que eso se pueda resolver en el inicio, pero también, es

central hacer mas explicitos los cambios en el camino, para claridad de las partes.
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Consideraciones finales

El proceso de elaboracion del Anélisis Transfronterizo (AT) de la Cuenca Binacional del Rio
Sixaola ha proporcionado valiosas lecciones y buenas practicas que serdn fundamentales para
futuros proyectos de gestion de recursos hidricos y cooperacion transfronteriza. A continuacion,

se resumen las consideraciones finales mas importantes derivadas de la informacién anterior:

1. Aunque el equipo facilitador y las personas integrantes del Grupo N0cleo poseian
conocimientos técnicos sobre las teméticas abordadas, la escasez de informacion de
diversos temas y problematicas de la Cuenca Binacional del Rio Sixaola tuvo un impacto
considerable en la construccion del AT.

2. Lo anterior, unido al incumplimiento de acuerdos de diversas partes para producir
informacidn especifica de la Cuenca, no solo afecto la calidad de las discusiones; sino que
también comprometid la capacidad del equipo para llevar a cabo un andlisis profundo y
completo. En particular, afectd significativamente el analisis cualitativo, necesario para
comprender las diversas afectaciones sociales, culturales y naturales que impactan a las
distintas poblaciones en relacion con los problemas ambientales transfronterizos incluidos
enel AT. Por lo tanto, se resalta la necesidad de producir, gestionar y recopilar informacion
sobre la Cuenca Binacional del Rio Sixaola.

3. La falta de participacion del sector productivo y gobiernos locales en el proceso de
construccién del AT limité la inclusion de conocimientos, informacidn y retroalimentacion
técnica de estos sectores. Ademas, también puede sugerir una falta de interés o compromiso
por parte de estos actores en el proceso para mejorar la situacion de la Cuenca,
principalmente porque se identificaron problemas que tienen como causa las actividades

del sector empresarial-productivo.
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Sistematizacion elaborada a partir de las siguientes fuentes de informacién
e Memoria del VI taller adopcion del Andlisis Transfronterizo y recopilacion lecciones
aprendidas Cahuita, Costa Rica (20 de setiembre, 2023)
e Reporte de lecciones aprendidas del equipo facilitador, Programa Estado de la Nacién
(PEN) (25 de julio, 2023)

e Sistematizacion y edicion de la UGP. Monitoreo y Evaluacion; Comunicacion.
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